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Dans le cadre d’améliorer son positionnement et assurer sa pérennité dans le
domaine de matériels de levage et distribution des produits industriels, SARL
LIFTAL continuer le mise en ceuvre de son systeme de management de la qualité
SMQ suivant les exigences de la norme 1SO 9001 version 2015.

Notre politique qualité repose sur les axes stratégiques suivants :

e Satisfaire les exigences reglementaires applicables et les exigences des
clients et autres parties intéressés pertinentes.

o Fidéliser les clients actuels et satisfaire leurs attentes

e Assurer la meilleure maitrise des techniques de fabrication de matériel de
levage

e Elargir et diversifier nos activites commerciales

e Améliorer en permanence 1’efficacité du SMQ

Pour atteindre ces objectifs, chacun dans son domaine doit se mobiliser
pour répondre aux attentes de la clientele et acquérir un professionnalisme
adequat.

Le Directeur général s’engage a satisfaire les exigences applicables et
assurer une amélioration continue du systeme de management de la qualité. Il
garantit une adéquation et une harmonisation permanente de cette politique et des
objectifs de la société.
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